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Unternehmen
Kaspar&-Apps werden von der Kasparund AG (nachfolgend
«Kaspar&» genannt) mit Sitz in St. Gallen betrieben.

Kaspar& ist ein Vermdgensverwalter gemass Art. 17 Abs. 1
des Finanzinstitutsgesetzes FINIG. Kaspar& wurde von der
Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht als Vermogensver-
walter bewilligt und untersteht der laufenden Aufsicht der
FINcontrol Suisse AG, einer Aufsichtsorganisation gemass
Art. 43a des Finanzmarktaufsichtsgesetztes.

Firmensitz
Kasparund AG
Lerchenfeldstrasse 3
CH-9014 St. Gallen
Schweiz

Handelsregistereintrag: CHE-134.583.557
Handelsregisteramt: St. Gallen

Website: https://www.kasparund.ch

Support: Uber die App oder per E-Mail (help@kaspa-
rund.ch)

Telefon: +41 71 552 22 24

Geltungsbereich und Vertragspartei

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln
die Geschaftsbeziehung zwischen dem Nutzer (nachfol-
gend "Kunde") und Kaspar& im Zusammenhang mit der
Nutzung der Kaspar&-Apps und den damit verbundenen
Dienstleistungen, insbesondere die Vermdgensverwaltung.
Zusatzliche Bedingungen koénnen fiir bestimmte Dienstleis-
tungen gelten und werden dem Kunden wahrend der An-
meldung in der App oder auf der Website von Kaspar& mit-
geteilt. Sofern zwischen dem Kunden und Kaspar& ein zu-
satzlicher Vermdgensverwaltungsvertrag abgeschlossen
wird, so hat dieser mit seinen Bestimmungen stets Vorrang.

Deine Vertragspartei in Bezug auf die Kaspar&-Services ist
die Kasparund AG. Diese AGB gelten flr jegliche Nutzung
der Kaspar&-Services. Neben diesen AGBs konnen die all-
gemeinen Geschaftsbedingungen von Drittanbietern zur
Anwendung kommen.

Uber Kaspar& wird ein digitales Konto und / oder Depot mit
eigener IBAN bei einer Partnerbank eréffnet. Diese Bank-
beziehung stellt eine separate Vereinbarung dar und ist Vo-
raussetzung fur die Geschaftsbeziehung mit Kaspar&. Die
allgemeinen Geschaftsbedingungen unserer Partnerban-
ken kdnnen online eingesehen werden. Eine Liste der Kon-
toerdffnungsmaglichkeiten inkl. der entsprechenden Ge-
bihrenmodelle und beinhalteten Dienstleistungen findest
du hier. Die angebotenen Services sind ausschliesslich fiir
private Zwecke bestimmt.

Eine Wohnsitzverlegung ins Ausland, eine Veranderung der
ausschliesslichen Steuerpflicht in der Schweiz oder der Ver-
lust der Aufenthaltsbewilligung B oder C erfordern die un-
verzlgliche Beendigung des Vertragsverhaltnisses. Diese
Anderungen sind Kaspar& per E-Mail an help@kaspa-
rund.ch mitzuteilen.

Kaspar& ist bestrebt, eine uneingeschrankte Verfligbarkeit
der Services zu gewahrleisten, kann jedoch keine Garantie
fur eine stérungsfreie Nutzung Ubernehmen. Du erkennst
an, dass der Zugang zu den Diensten aufgrund technischer
oder externer Faktoren, wie Wartungsarbeiten, Systemaus-
féllen, héherer Gewalt oder Fremdverschulden, zeitweilig
eingeschrankt sein kann. Beim Betrieb und der Wartung der
Anwendungen fir den Zugang zu Boérsen- und Handels-
dienstleistungen wendet Kaspar& angemessene Sorgfalt
an, Ubernimmt jedoch keine Gewahr fir externe Systeme,
Finanzprodukte, Handelsplatze oder Handelskanale.

Datenschutz und Geheimhaltungsvorschriften
Kundendaten werden gemass den geltenden Datenschutz-
bestimmungen verarbeitet. Kaspar& trifft angemessene
technische und organisatorische Massnahmen zum Schutz
der personenbezogenen Daten. Wenn Kaspar& Aufgaben
an Dritte delegiert, wird sichergestellt, dass diese die Kun-
dendaten nur im erlaubten Umfang nutzen. Der Kunde er-
machtigt Kaspar& ausdricklich, Dritten die fir die Ver-
tragserfullung erforderlichen Daten bereitzustellen. Weitere
Informationen zur Datenverarbeitung sind in der Daten-
schutzerklarung unter https://www.kasparund.ch/de/daten-
schutz einsehbar.

Vertragsgegenstand und Nutzungsbedingungen

Der Vertragsgegenstand umfasst die Nutzung der Kaspar&-
Apps und Dienstleistungen. Fir eine Geschéftsbeziehung
mit Kaspar& mussen bestimmte Voraussetzungen erfiillt
sein: Das Mindestalter betragt 18 Jahre, es darf keine Hand-
lungsunfahigkeit vorliegen, der Wohnsitz sowie die aus-
schliessliche Steuerpflicht missen in der Schweiz beste-
hen, und fiir Personen mit auslandischer Nationalitat ist eine
Aufenthaltsbewilligung B oder C erforderlich.

Kundenprofil und Marketing

Kaspar& kann deine Daten zur Erstellung von Kundenprofi-
len verwenden, um dir — sowie den an der Entstehung und
Abwicklung von Vertragen beteiligten Partnern bzw. Part-
nerbanken — personalisierte Services, Produkte oder Infor-
mationen anzubieten. Diese Angebote werden auf deine in-
dividuelle Situation zugeschnitten oder basieren auf einer
Einschatzung von Kaspar&, welche fiir dich von Interesse
sein konnten.
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Datenverarbeitung

Um die Bedurfnisse der Kunden zu verstehen und bestmdg-
lich darauf einzugehen, erhebt und verarbeitet Kaspar& be-
stimmte Daten unter Einhaltung des Datenschutzgesetzes
und der Datenschutzerklarung. Daten werden gemass der
schweizerischen Gesetzgebung gespeichert. Danach be-
steht das Recht, strukturierte Kundendaten aus produktiven
Systemen, soweit gesetzlich zulassig, I16schen zu lassen.

Geistiges Eigentum

Alle Immaterialguterrechte verbleiben bei Kaspar& oder den
entsprechend berechtigten Dritten. Fir die Dauer des Ver-
trags erhaltst du ein nicht Ubertragbares und nicht aus-
schliessliches Nutzungsrecht an der Kaspar&-App und den
Kaspar&-Services. Der genaue Umfang und die Bedingun-
gen dieser Nutzung ergeben sich aus den vertraglichen Ver-
einbarungen zwischen dir und Kaspar&.

Zusammenhang mit der Nutzung der Kaspar&-Services ge-
gen Kaspar& geltend machen.

Zudem tragst du samtliche dadurch entstehenden Kosten,
einschliesslich der Aufwendungen fiir die Rechtsverteidi-
gung von Kaspar&, sofern die Rechtsverletzung auf dein
Verhalten zurlickzufiihren ist. Weitere Anspriiche von
Kaspar& bleiben unberuhrt. Diese Verpflichtungen gelten
jedoch nur, wenn die betreffende Rechts- oder Pflichtverlet-
zung auf vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln dei-
nerseits zurtickzufiihren ist.

Pflichten und Sorgfalt

Die Kaspar&-App darf nur auf eigenen mobilen Geréaten fiir
den personlichen Gebrauch installiert werden. Der Nutzer
ist daflr verantwortlich, seine Dokumente und Zugangsda-
ten sicher aufzubewahren und Missbrauch oder Betrug zu
verhindern. Zugangscodes dirfen nicht weitergegeben wer-
den. Schéaden, die durch eine Verletzung dieser Pflichten
entstehen, tragt der Nutzer selbst.

Es durfen nur private E-Mail-Adressen hinterlegt werden,
auf die keine anderen Personen Zugriff haben. Zugangsda-
ten durfen nicht geteilt werden. Anfragen an Kaspar& sind
ausschliesslich Uber die hinterlegte private E-Mail-Adresse
zu stellen. Kaspar& beantwortet nur E-Mails, die von dieser
Adresse eingehen.

Kaspar& trifft angemessene Massnahmen zur Betrugspra-
vention und haftet fiir Schaden nur, wenn die geschaftsiib-
liche Sorgfaltspflicht verletzt wurde. Schaden, die ohne eine
Pflichtverletzung entstehen, tragt die Partei, in deren Ein-
flussbereich sie liegen. Der Nutzer ist fir die Einhaltung aller
gesetzlichen und regulatorischen Vorgaben, insbesondere
zu Steuern und Geldwasche, selbst verantwortlich.

Da die Gerate des Nutzers ausserhalb der Kontrolle von
Kaspar& liegen, sollten sie gegen Angriffe und unbefugte
Nutzung geschitzt werden. Wichtige Daten sollten nicht
Uber unsichere Kommunikationskanale ubermittelt werden.
Kaspar& Ubernimmt nur dann Verantwortung fir Schaden
durch unsichere Kommunikation, wenn eine Verletzung der
Sorgfaltspflicht vorliegt. Kaspar& ist nicht verpflichtet, tiber-
mittelte Informationen mit anderen Daten abzugleichen und
Ubernimmt keine Verantwortung fiir die Sicherheit der Nut-
zergerate.

Angriffe auf die Funktionsfahigkeit der Kaspar&-Services
sind verboten. Dazu gehéren Spam, Hacking-Versuche,
Brute-Force-Attacken oder die Verbreitung von Schadsoft-
ware. Verstdsse koénnen zu Verwarnungen, Sperrungen
oder einem vollstédndigen Ausschluss von der Nutzung fiih-
ren. Kaspar& behalt sich rechtliche Schritte vor.

Der Nutzer muss seine Login-Daten geheim halten und sein
Endgerat gegen unbefugten Zugriff und Schadsoftware
schiitzen. Schaden durch eine Verletzung dieser Pflichten
tragt der Nutzer selbst. Anderungen im Anlageprofil miissen
Kaspar& unverziglich gemeldet werden.

Laufzeit und Beendigung der Nutzung

Der Vertrag ist unbefristet und kann von beiden Parteien je-
derzeit schriftlich gekiindigt werden. Mit Eingang der Kiindi-
gung erléschen alle Vollimachten und Berechtigungen, aus-
ser fur noch laufende Saldierungen. Bereits erteilte Kauf-
oder Verkaufsauftrage bleiben unberiihrt. Nach der Kiindi-
gung werden alle ausstehenden Gebuhren und Kosten ab-
gerechnet und dem Kundenkonto belastet. Die Kundigung
des Vertrags hat keine automatische Beendigung des Ver-
trags mit der Konto- oder Depotbank zur Folge, sodass der
Kunde dieser separaten Weisungen erteilen muss.

Der Vertrag bleibt auch bei Tod, Verlust der Handlungsfa-
higkeit, Verschollenerklarung oder Konkurs des Kunden be-
stehen. Kaspar& kann jedoch Weisungen aussetzen oder
ablehnen, wenn Hinweise auf solche Ereignisse vorliegen.
In diesen Fallen kann Kaspar& von Erben, Rechtsnachfol-
gern oder gesetzlichen Vertretern schriftliche Anweisungen
zur Verwaltung der Vermdgenswerte verlangen. Zudem darf
Kaspar& berechtigten Personen auf Anfrage Informationen
Uber die Verwaltung und die verwalteten Vermdgenswerte
bereitstellen.

Kaspar& behélt sich das Recht vor, eine Anmeldung abzu-
lehnen, bevor das Konto er6ffnet wird.

Inkrafttreten und Anderungen der AGB

Diese AGB treten sofort in Kraft. Kaspar& behalt sich das
Recht vor, diese jederzeit zu &ndern. Bei Anderungen wer-
den dir die aktualisierten AGB per E-Mail zugesandt, und sie
gelten als genehmigt, sofern du nicht innerhalb von 30 Ta-
gen nach Erhalt der E-Mail widersprichst. Sollte innerhalb
dieser Frist keine Widerspruchserklarung deinerseits erfol-
gen, gelten die gednderten Bedingungen als akzeptiert. In
der Mitteilung tber die Anderungen der AGB wird Kaspar&
dich gesondert auf dein Recht zum Widerspruch, die Frist
dafir und die Bedeutung deines Schweigens hinweisen.
Anderungen an einer Hauptleistungspflicht sind ausge-
schlossen.

Schadloshaltung

Du stellst Kaspar& von samtlichen Anspriichen frei, ein-
schliesslich méglicher Schadensersatzforderungen, die an-
dere Kunden, Dritte oder Behdrden aufgrund einer von dir
verursachten Verletzung von Rechten und Pflichten im

Mitteilungen und Kommunikation

Du bist verpflichtet, Kaspar& unverziglich tber alle wesent-
lichen Anderungen in deiner Geschéftsbeziehung zu infor-
mieren, wie z.B. Anderungen von Namen, Adresse, Wohn-
sitz, Telefonnummer, E-Mail-Adresse oder steuerlicher An-
sassigkeit. Eine Namensanderung muss per E-Mail und mit
entsprechenden Nachweisen mitgeteilt werden. Sobald
elektronische Dokumente und Mitteilungen von Kaspar& in
der Kaspar&-App abrufbar sind oder per E-Mail versendet
wurden, gelten diese als zugestellt. Kaspar& nutzt E-Mail
als Hauptkommunikationskanal, um dir Mitteilungen wie An-
passungen der AGB, Preisanpassungen usw. zu senden.

Kaspar& ist berechtigt, Uber elektronische Kanale (wie mo-
bile Applikationen und andere elektronische Kommunikati-
onsmittel) mit dir zu kommunizieren, wenn du diese Kanale
genutzt oder explizit angegeben hast (z.B. E-Mail-Adresse
oder Mobiltelefonnummer bei mobiler Applikation). Du
nimmst zur Kenntnis, dass unverschlisselte E-Mails und
andere ungeschiitzte elektronische Kommunikationskanale



nicht vor unbefugtem Zugriff durch Dritte geschutzt sind und
daher Risiken wie mangelnde Vertraulichkeit, Manipulation
von Inhalten oder Absenderdaten, Fehlleitungen, Verzége-
rungen oder Viren bestehen.

Far den Kundendienst nutzt Kaspar& verschiedene Kom-
munikationskanale wie telefonische Hotline, E-Mail, In-App-
Nachrichten und Benachrichtigungen. Einige Dienstleistun-
gen koénnen auch von Dritten erbracht werden. Die
Kaspar&-Services sind in Deutsch verfligbar. Wir behalten
uns vor, Kaspar& in weiteren Sprachen anzubieten. Nach-
richten und Mitteilungen, die nur fur dich bestimmt sind, diir-
fen weder an Dritte weitergegeben, vervielfaltigt noch auf
andere Weise verbreitet werden.

Gleichstellung der Samstage mit staatlich anerkannten
Feiertagen

Im Geschaftsverkehr mit Kaspar& gelten Samstage als
gleichwertig mit einem staatlich anerkannten Feiertag.

Salvatorische Klausel

Falls einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sind
oder werden und/oder den gesetzlichen Vorschriften wider-
sprechen, bleibt die Giiltigkeit der Ubrigen Bestimmungen
hiervon unberihrt. Die unwirksame Bestimmung wird durch
eine einvernehmlich von den Vertragsparteien vereinbarte
Regelung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der un-
wirksamen Bestimmung mdglichst nahekommt und rechts-
wirksam ist. Diese Regelung gilt auch bei etwaigen Rege-
lungslicken.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Alle Rechtsbeziehungen zwischen dir und Kaspar& unter-
liegen dem schweizerischen materiellen Recht. Der ordent-
liche Gerichtsstand und Erflllungsort sind St.Gallen, soweit
dies mit zwingenden in- und auslandischen gesetzlichen
Bestimmungen vereinbar ist. Kaspar& behalt sich jedoch
das Recht vor, dich auch vor jedem anderen zustandigen
Gericht zu verklagen.




